
85%

85% DOS NOVOS 
PROJETOS DE PRODUTO 

CONSISTEM EM 
PROPRIEDADE 

INTELECTUAL DE 
PRODUTOS ANTERIORES.1 

APÓS MUITA 
PESQUISA, FOI 

DESCOBERTO QUE 
30% DOS ARQUIVOS 
ESTÃO FALTANDO.  

47% DAS EMPRESAS 
PERDEM DADOS NA 
NUVEM E PRECISAM 
RESTAURAR SUAS 
INFORMAÇÕES A 

PARTIR DOS BACKUPS.2 

30% 47%

OS DESIGNERS DA ABC, INC. ESTÃO PROCURANDO 
ALGUNS ARQUIVOS ANTIGOS PARA REUTILIZAR EM UMA 

ATUALIZAÇÃO DE PRODUTO 

AS CAUSAS MAIS COMUNS 
PARA PERDA DE DADOS SÃO:

UM DOS PROJETISTAS DA ABC 
ACIDENTALMENTE EXCLUIU ALGUNS 

DOS ARQUIVOS DO SERVIDOR.

OS FUNCIONÁRIOS DA ABC RECEBEM UMA MÉDIA DE US$ 36,20 POR HORA, 
SOMANDO SALÁRIO E BENEFÍCIOS. PARA 3 PROJETISTAS, 2 SEMANAS DE TEMPO 
DE TRABALHO DUPLICADO CUSTAM US$ 8.688 PARA A ABC. DEVIDO À PERDA DE 

DADOS, O PROJETO DA ABC AGORA ESTÁ 3 SEMANAS ATRASADO.

EMPRESAS DE ALTA QUALIDADE TÊM:

UMA EMPRESA TÍPICA PERDE 
1% DA RECEITA ANUAL DEVIDO 

À PERDA DE DADOS.6 

A PERDA DE DADOS CUSTA 
US$ 585.892 ANUALMENTE PARA 
UMA ORGANIZAÇÃO TÍPICA E O 
TEMPO DE INATIVIDADE CUSTA 

US$ 497.037.7

AO INVESTIR EM UMA SOLUÇÃO 
DE GERENCIAMENTO DE DADOS, 

A ABC TERIA ECONOMIZADO 
21 DIAS + US$ 8 MIL EM HORAS 

COM MÃO DE OBRA + MILHARES 
EM RECEITA PERDIDA.

MAIS DE DOIS TERÇOS DAS 
ORGANIZAÇÕES ESPERAM QUE SEUS 

GASTOS COM SERVIÇOS DE 
GERENCIAMENTO DE DADOS 

AUMENTEM PELO MENOS 5% NOS 
PRÓXIMOS 12 MESES.8

21

PERDA DE DADOS
O VERDADEIRO CUSTO DE

FALHAS DO 
HARDWARE 
(PICOS DE 
ENERGIA)

40%
ERRO HUMANO 

(EXCLUSÃO ACIDENTAL, 
QUEDA DE LAPTOPS) 

30%
CORRUPÇÃO DE 

SOFTWARE 

13%

ROUBO DE 
HARDWARE 

9%
VÍRUS DE 

COMPUTADOR 

6%
DESTRUIÇÃO DE 

HARDWARE (ENCHENTE, 
INCÊNDIO, RAIOS) 

2%

DAS EMPRESAS DE PEQUENO 
E MÉDIO PORTE NÃO FAZEM 
BACKUP DE SEUS DADOS E, 
QUANDO FAZEM, 40% A 50% 

DOS BACKUPS NÃO SÃO 
TOTALMENTE 

RECUPERÁVEIS.3 

40%

1MB DE DADOS PERDIDOS = 
US$10.000

DURANTE O TEMPO EM QUE A DUPLICAÇÃO ESTIVER EM ANDAMENTO, 
A EQUIPE DE PROJETO DA ABC NÃO PODE TRABALHAR EM OUTROS 
PROJETOS, REDUZINDO A PRODUTIVIDADE GERAL.

A ABC NÃO CONSEGUIU RECUPERAR OS 
DADOS PERDIDOS, PORTANTO OS ARQUIVOS 
DEVEM SER RECRIADOS DO ZERO.

$ 8.688

50% DE PERDA 
DE RECEITA

MAIOR PROBABILIDADE DE 
USAR SOLUÇÕES DE PDM 

OU PLM  

30%
MENOS TEMPO GASTO EM 

TAREFAS DE GERENCIAMENTO 
DE DADOS NÃO PRODUTIVO 9 

25%

MAIOR PROBABILIDADE 
DE SER 

"MUITO EFICIENTE" 
EM ENCONTRAR OS 

DADOS QUE PRECISAM

2,7X
MAIOR PROBABILIDADE 

DE SER 
"MUITO EFICIENTE" 

CONCLUINDO TAREFAS 
DE GERENCIAMENTO DE 

DADOS DE MANEIRA 
EFICIENTE

3X
MAIOR PROBABILIDADE 

DE SER 
"MUITO EFICIENTE" 

NO GERENCIAMENTO 
DE SEUS PROJETOS

3X

GRANDES EMPRESAS INVESTEM EM GERENCIAMENTO DE 
DADOS PARA PROTEGER DADOS ESSENCIAIS

NÃO PERCA SEUS DADOS IMPORTANTES, 
COMO ACONTECEU COM A ABC, INC. !

1. Marvin L. Patterson, “Accelerating Innovation”  2. Symantec  3. IDC  4. Pepperdine University
5. Estudo Kroll Ontrack   6. KLogix  7. EMC   8. Forrester  9. Siemens/Tech-Clarity

REFERÊNCIAS

SE NÃO FOR POSSÍVEL ENCONTRAR OS DADOS LOGO, 
ELES PROVAVELMENTE FORAM PERDIDOS. O VALOR 
ESTIMADO DE 1MB EM DADOS É DE US$ 10.000.

A MÉDIA DE TEMPO NECESSÁRIO PARA RECUPERAR DADOS 
PERDIDOS É DE CERCA DE 6 HORAS.4 16% DAS OPERAÇÕES 
DE RECUPERAÇÃO DAS ORGANIZAÇÕES FALHAM.5 

HÁ ATRASO NA ENTRADA DA ATUALIZAÇÃO DO 
PRODUTO NO MERCADO, FAZENDO COM QUE A 
ABC SOFRA PERDA DE 50% DA RECEITA 
PROJETADA PARA O MÊS.

A EQUIPE DE PROJETO ESTÁ TRABALHANDO 
24 HORAS PARA COMPENSAR O TEMPO PERDIDO.


