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HIZMETLERI ILE MAGAZA DUZENLEME
ISINI BUYU:EMNE DES'I;E( ‘

BUtUnsel magaza dizenlemesi ve 6zel ic tasarim alaninda dinyanin lider sirketlerinden
biri olan ve 60'tan fazla tlkede hizmet sunan Dula, Griin gelistirme ve Gretim
nnnnnnnnnnnnnnnnnnn kligini ve cevikligini artirmak icin 2D'den SOLIDWORKS 3D tasarima
gecti ve SOLIDWORKS Enterprise Abonelik Hizmetlerini sistemine ekledi.
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Zorluk:

Destek aramalarina daha hizli yanit verme,
yazilim performansi sorunlarina daha hizli ¢c6ziim
bulma ve isi buyitmenin onindeki engelleri
asmak icin kritik is ortagi uygulamalariyla veri
uyumlulugunu saglama.

Cozum:

Sirketin SOLIDWORKS Standard tasarim,
SOLIDWORKS Professional tasarim, SOLIDWORKS
Premium tasarim ve analiz, SOLIDWORKS
Uygulama Programlama Arayiizi (API),
SOLIDWORKS PDM Professional Griin veri
yonetimi yazilimi ve SOLIDWORKS Composer
teknik iletisim yazilimi Grinlerini iceren mevcut
SOLIDWORKS kurulumuna Kurumsal Abonelik
Hizmetlerini (ESS) ekleme.

Sonuglar:

- Yazilim performans raporlarinin (SPR) daha hizli
cozime ulasmasi saglandi

- SOLIDWORKS yaziliminin gelecekteki
gelisiminin yonini etkiledi

- Sirketin buyimesinin onindeki olasi
engeller azaltild

- SOLIDWORKS veri testleri sayesinde
yUkseltmeler sorunsuz sekilde kuruldu

Dula-Werke Dustmann & Co. GmbH veya Dula, Avrupa'daki
blUtlinsel magaza dizenlemesi ve 6zel ic tasarim alanindaki
lider sirketlerden biridir ve diinya capinda 60'tan fazla Glkede
hizmet sunar. Dula'nin felsefesi renkleri, sekilleri, malzemeleri,
isiklari, sesleri ve bilgi panolarini bitinsel, birden cok duyuua
hitap edecek bir alisveris deneyimi yaratacak sekilde bir araya
getirerek Urinlere, Griine 6zgU bir ortamda hayat vermektir.

Sirketin hizmetleri arasinda planlama ve tasarim, isik tasarimi,
gelistirme, Uretim, lojistik, montaj ve genel yuklenici sorum-
luluklari yer alir. Dula, dinyaca Unld markalar ve lider alisveris
magazalari icin projeler yapmakta ve gemiler, oteller, restoranlar,
bankalar, sigorta sirketleri, idari kurumlar ve konferans odalari
icin ic tasarim hizmeti sunmaktadir. MUsterilerinin arasinda
Apple, BMW Group, Zara, Michael Kors, Harvey Nichols ve
Harrods gibi bUyUk isimler var. Dula Group'un tasarim, planla-
ma ve satis ofisleri Almanya, ispanya, Birlesik Krallik, Amerika
Birlesik Devletleri, Litvanya, Fransa, Rusya ve Dubai'de; Dula
fabrikalari ise Almanya, ispanya ve Rusya'da bulunur.

Dula'nin Grtn gelistirme ve Uretim operasyonlari icin esneklik
ve ceviklik kritik bir dneme sahip oldugundan yoénetim, on yil
askin bir stire 6nce Drawbase® 2D tesis yerlesimi araclarindan
3D kati modelleme ortamina gecti. Sirketin Ar-Ge departma-
ni 2006'da SOLIDWORKS® 3D tasarim cozimlerini standart
olarak benimsemeuyi secse de Dula fabrikalari 2008 yilinda
SOLIDWORKS'e gecti.

CAD Yoneticisi Carsten Wesseler, o gnlerle ilgili sunlari soylt-
yor: "En iyi kati modelleme sistemlerini arastirdik. "Cozimlerin
cogu isimize yaramiyordu, bu ylzden daha hizli ve daha
gtvenli oldugunu disindigimiz SOLIDWORKS'e gectik.
SOLIDWORKS'Un daha iyi bir c6zim oldugunu dogrulamak icin
c6zimu ilk olarak Ar-Ge grubumuz kullandi. Kisa bir siire sonra
SOLIDWORKS'U standart olarak benimsedik."

Dula'nin SOLIDWORKS cozimlerini standart hale getirme-
sinin nedeni, kullanimi kolay olmasi ve Dula'nin islerinin cok
o6nemli bir parcasi olan ahsap CNC islemeye yonelik PASCAM®
ozellik tabanli 3D CAM sistemiyle tamamen entegre olma-
sidir. Sirket; SOLIDWORKS Standard tasarim, SOLIDWORKS
Professional tasarim, SOLIDWORKS Premium tasarim ve
analiz, SOLIDWORKS Uuygulama Programlama Araylzu (API),
SOLIDWORKS PDM Professional Grin veri yonetimi yazilimi
(PDM) ve SOLIDWORKS Composer™ teknik iletisim yazilimini
kullanmauya basladi.

Yakin zamanda ise Dula, Dassault Systemes SOLIDWORKS
ile dogrudan ve yakin bir iliski kurmak icin SOLIDWORKS
Enterprise Abonelik Hizmetlerini (ESS) de sistemine eklemistir.
Bu hareket, SOLIDWORKS cozimlerinin etkisini en Ust dizeye
cikararak sirketin strekli gelisimi desteklemesini saglamistir.
Wesseler, konuyla ilgili sunlari séyltyor: "ESS, her tirld yazilim
sorununa hizla cevap vermemizi sagliyor ve gelecege yonelik
uazihm gelistirme planlarini 6zel ihtiyaclarimiza gore sekillendir-
me firsati sunuyor; bu nedenle ESS'nin isimize deder kattigini
distniyoruz.”

DAHA HIZLI COZUMLENEN YAZILIM
PERFORMANS RAPORLARI

Dula, ESS'ui kullanmaya basladigindan beri yazilim perfor-
mans raporlarinin (SPR) daha hizli cozimlendigini deneyim-
ledi. Bunun nedeni, hizmetin isle ilgili kritik sorunlarda 5/24
teknik destek, 6zel bir teknik destek mihendisi ve 6zel bir
teknik destek hesap midirid sunmasidir. SPR'lerin daha hizli
cozUmlenmesi, Dula'nin SOLIDWORKS co6zUmlerinin sorunsuz
calismasina yardimci oluyor. Ornedin, SOLIDWORKS PDM
Professional 2016'nin Windows 10 isletim sistemi sGriminde,
PDM'nin otomatik dosya adi olusturma 6zelligi tim strimlerde
sorunsuz calisirken Rusca striminde calismiyordu.

Wesseler konuyla ilgili sunlari séylGyor: "ESS sayesinde
SPR'lerle oncelikli olarak ilgileniliyor. Tipki SOLIDWORKS PDM
Professional sisteminin Rusca isletim sisteminde otomatik
dosya adi olusturamamasi sorununda oldugu gibi. O sorun,
bildirildikten birkac hafta sonra giderilmisti. Bir sonraki servis
paketi icin aylarca beklemek zorunda kalmamistik."

"ESS, her tirli yazilim
sorununa hizla cevap
vermemizi sagliyor ve
gelecege yonelik yazilim
gelistirme planlarini ozel

ihtiyaclarimiza gore
sekillendirme firsati sunuyor;
bu nedenle ESS'nin isimize
deger kattigini disiniyoruz."

— Carsten Wesseler, CAD Yoneticisi



SOLIDWORKS'UN GELISTIRME SURECINDE
SOZ HAKKI

Dula, ESS hizmetinin sundugu dogrudan etkilesim firsatina da
deger veriyor cUnki bu etkilesim, sirketin ileride gelistirilecek
SOLIDWORKS cozimlerini etkilemesi icin olanak sunuyor. ESS
hizmetinin bir parcasi da 6zel bir DS SOLIDWORKS st dizey
yonetici sponsoruna erisim sunmasidir. Dula icin bu sponsor,
Grin tanimlama madaradir.

Wesseler sunlari vurguluyor: "isleri halleden kisi (st dizey
yonetici sponsorumuzdur. SOLIDWORKS 'teki ilgili yoneticilere
ve gelistiricilere dogrudan erisebilmek, gelecekte yapilacak
gelistirmelerde s6z sahibi olmamiza ve ihtiyaclarimizin karsi-
lanmaya devam etmesine olanak saghyor."

SIRKETIN BUYUMESININ ONUNDEKI OLASI
ENGELLERI AZALTMA

ESS ozelliklerinin hepsi, Dula'nin olasi sorunlari hentiz verimliligi
ve sirketin bUyimesini olumsuz etkilemeden azaltmasi icin
etkili cozimler sunar. "BlUyUmekte olan bir sirketiz. Bir siparis
aldigimizda bu siparisi bizi yavaslatacak hatalar ya da sorunlar
olmadan tamamlayabilmemiz gerekiyor," diuen Wesseler,
sozlerine soyle devam ediyor:

"Ornedin SOLIDWORKS, ESS hizmetinin bir parcasi olarak
tim yeni strimleri gercek tasarim verilerimizle test ettigi icin
yeni sirimlere yaptigimiz ytkseltmelerde daha cok verim
aliyoruz. Bizim uygulamamiza benzer sekilde iki sunucu ve iki
siteden olusan bir test ortaminda, 10 GB gercek veri kullanarak
uapilan veri testleri, olasi sorunlari hendz islerimizi etkilemeden
azaltmamiza yardimci oluyor.”

Dula Hakkinda
DPS Software GmbH, Stuttgart, Almanya

Genel Merkez: Dula-Werke Dustmann & Co. GmbH
Karlsbader StraRe 1a

44225 Dortmund

Almanya

Telefon: +49 231 71 00 236

Daha fazla bilgi:
www.dula.de

SOLIDWORKS Enterprise Abonelik Hizmetleri, Dula'nin yazilim
performans raporlarini daha hizli cézimlemesini ve
SOLIDWORKS gelistirme strecinde s6z sahibi olarak
SOLIDWORKS'Un olasi sorunlari hentiz Dula'nin verimliligini ve
blytmesini olumsuz etkilemeden azaltmasini sagladi.

3DEXPERIENCE® platformumuz marka uygulamalarimizi desteklemekte, 11 sektdore hizmet
vermekte ve zengin bir endistri ¢6zimi deneyimleri portfoyid sunmaktadir.
3DEXPERIENCE® Sirketi Dassault Sustemes, isletmelere ve kisilere strdirilebilir yenilikler hayal etmeleri icin sanal evrenler sunar. Sirketin dinya
capinda lider ¢cozimleri; Grinlerin tasarlanma, Gretilme ve desteklenme bicimini degistirmektedir. Dassault Systemes'in isbirlikci c6zimleri, toplumsal
yenilikciligi tesvik ederek, gercek diinyayi iyilestirmek icin sanal dinyadaki imkanlari genisletir. Grup, 140'tan fazla tlkede tim sektérlerde her
olcekteki 250.000'den fazla misteriye deger katar. Daha fazla bilgi icin www.3ds.com/tr-tr adresini ziyaret edin.

3DEXPERIENCE
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Dassault Systemes istanbul
Inovasyon Teknoloji Limited
Sirketi

Avrupa/Orta Dogu/Afrika

Dassault Systéemes
10, rue Marcel Dassault

Kuzey ve Giiney Amerika

Dassault Systéemes
175 Wyman Street

CS 40501 Waltham, MA 02451 USA +90212 35501 80

78946 Vélizy-Villacoublay Solidworks TR-info@3ds.com
Cedex

France

ticari markalaridir. Diger tim ticari markalar, kendi sahiplerinin milkiyetindedir. Dassault Systémes

A, ENOVIA, EXALEAD, NETVIBES, CENTRIC PLM, 3DEXCITE, SIMULIA, DELMIA ve IFWE; Fransiz bir “société européenne”
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