Thogus Products implementd el sistema de planificacion de recursos empresariales (ERP) DELMIAWorks
para aprovechar mejor sus datos operativos y mejorar su competitividad como fabricante de moldes de
inyeccion de plastico personalizados y a pedido a medida que el negocio pasaba de la fabricacidon de piezas
para automaviles a piezas de mayor complejidad en diferentes sectores.
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El desafio:

Aproveche un sistema de planificacion de recursos
empresariales (ERP) para mejorar el acceso y la
disponibilidad de datos operativos de produccion
y negocios criticos, impulsar la productividad,
reducir los costes de almacenamiento de datos y
apoyar el crecimiento en un entorno comercial en
continuo cambio.

La solucion:

Implementar el sistema DELMIAWorks ERP,
incluidos los siguientes modulos: ERP, Quality
Management, Document Control, Forecasting,
Tooling Management, Preventive Maintenance
(MRO-Maintenance, Repair, Overhaul), RealTime
Production Monitoring y Warehouse Management.

Resultados:

- Reduccion de costes de almacenamiento de
datos en un 50 %

- Mayor precision y visibilidad del inventario

- Procesos simplificados, estandarizados y
optimizados

- Los informes financieros son ahora mas precisos

Fundado en 1950, Thogus Products Company es un nego-
cio familiar consolidado que fabrica moldes de inyeccion
de plastico personalizados y por contrato con sede en Avon
Lake, Ohio (EE. UU.). La empresa ofrece soluciones integra-
les completas; funciona de forma ininterrumpida y entrega
sus productos a tiempo. Gracias a su enfoque en el cliente,
Thogus se compromete a crear asociaciones duraderas con
clientes y socios de la cadena de suministro, asi como a
ofrecer sus servicios a clientes de distintos sectores.

Conocida por su experiencia en moldeo por inyeccion,
Thogus ayuda a los clientes a elegir los tipos adecuados de
plastico para sus productos, tomar decisiones de transferen-
cia de moldes y herramientas e incluso fabricar accesorios
personalizados cuando sea necesario. La empresa también
produce su propia linea patentada de tubos y racores de
manguera de plastico para aplicaciones de baja presién. En
Thogus estdn familiarizados con la gran mayoria de aplicacio-
nes de moldeo por inyeccion de plastico, lo que les permite
identificar rapidamente la mejor solucién de producto. Por
ejemplo, los productos en los sectores médico, automovi-
listico y electrénico suelen requerir ejecuciones de mayor
volumen con tolerancias y resistencia mas altas, por lo que el
moldeado por inyeccion de plastico es la solucion ideal.

Segun el Director de Finanzas Alois Chasko, el enfoque
comercial de Thogus ha pasado de piezas para automovi-
les, con énfasis en los productos, a la oferta de servicios y
tecnologia con una amplia variedad de productos. "Ya no
fabricamos piezas individuales, sino que somos una empre-
sa que ofrece servicios de fabricacion de diferentes tipos
de piezas cada vez mas complejas en distintos sectores”,
explica Chasko.

Para hacer frente a su cambiante enfoque empresarial, au-
mentar la productividad, abordar los crecientes gastos de
almacenamiento de datos y mejorar su competitividad,
Thogus buscé aprovechar mejor sus datos operativos me-
diante la implementacién del sistema de planificacion de
recursos empresariales (ERP) DELMIAWorks® de Dassault
Systemes en 2021, incluidos los siguientes modulos: ERP,
Quality Management, Document Control, Forecasting, Tooling
Management, Preventive Maintenance (MRO-Maintenance,
Repair, Overhaul), RealTime Production Monitoring y
Warehouse Management. Thogus escogio DELMIAWorks
ERP porque esta especificamente disenado para empresas
con servicios de moldeo por inyecciéon, mecanizado, pro-
duccion y fabricacién, y proporciona informacién precisa
sobre inventarios y operaciones de produccion, asi como
informacion comercial y financiera.

"Los plazos se han reducido en los Ultimos cinco anos, por
lo que ya no disponemos de margen y debemos ser lo mas
eficientes posible”, sefala Chasko. "Nunca usamos bien el
sistema de datos anterior y muchos de nuestros empleados
tenian soluciones propias que anadian datos innecesarios
a la base de datos ERP. Esta contenia cada vez mas datos
u generaba gastos de almacenamiento innecesarios en
nuestro centro de datos". Queriamos eliminar los residuos
u simplificar nuestros procesos con la implementacion del
sistema DELMIAWorks ERP, asi como lograr que todos los
empleados utilizasen el sistema de forma obligatoria des-
pués de recibir formacién sobre como usarlo".
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Con DELMIAWorks ERP, el equipo directivo de Thogus dispone de informacién en tiempo real sobre todas las operaciones de fabricacion de la empresa, lo que
proporciona acceso a informacion precisa y fiable con la que tomar las decisiones comerciales, de contratacion de personal y de programacion adecuadas.

ELIMINACION DEL EXCESO DE GASTOS EN
ALMACENAMIENTO

Desde la implementacion de DELMIAWorks ERP, Thogus ha
reducido el tamano de su base de datos ERP en un 90 %,
ha recortado los gastos de almacenamiento de datos en un
50 % y ha eliminado las tarifas mensuales relacionadas con
el excedente de almacenamiento de datos. "Nuestro sistema
antiguo habia acumulado gran cantidad de datos porque todos
los empleados tenfan su propia forma de utilizarlo y la mayoria
anadian datos innecesarios”, explica Chasko. "Por ejemplo,
un empleado escribiria en un pedido de venta, lo escanearia
u se lo enviaria por correo electrénico a si mismo, y luego lo
introduciria en el sistema, anadiendo el correo electrénico y los
datos de imagen escaneados a la base de datos".

"Tras repetir este proceso varias veces, sumado a los pro-
cesos del resto de empleados, nuestra base de datos crecio
hasta los 120 GB", anade Chasko. "Con DELMIAWorks ERP,
nuestra base de datos es de solo 2 GB porque no contiene
datos externos".

ACCESO A INFORMACION FIABLE

Ademas de la gran cantidad de datos de la base de datos
de Thogus, el uso inadecuado del sistema anterior causo
errores y danos en los datos. "El equipo directivo nece-
sita acceso a informacion precisa y fiable para tomar las
mejores decisiones sobre el negocio, la contratacién y la
programacion”, indica Mark Szuminski, responsable de TI.
"La informacidon de nuestro sistema anterior no era lo sufi-
cientemente fiable y estaba empezando a tener un impacto
negativo en la produccion, por lo que decidimos implemen-
tar DELMIAWorks".

Formar a los empleados sobre el uso del sistema DELMIAWorks
ERP fue fundamental para garantizar la fiabilidad de los datos
en el futuro, segun indica la responsable de contabilidad,
Nancy Stack. "La formacion basada en Internet [IBT] obliga-
toria para nuestros empleados fue de vital importancia para
lograr que la implementacion de DELMIAWorks fuera un éxito,
ua que era algo nuevo y diferente a lo que usadbamos antes.
Al principio, los empleados comparaban el nuevo sistema
con el antiguo pero, después de la formacidén, vieron cémo
DELMIAWorks podia ayudarles a trabajar de forma mas eficaz
u a hacer crecer la empresa".

LISTO PARA EL CRECIMIENTO Y LA AGILIDAD
DEL NEGOCIO

Con el sistema DELMIAWorks ERP implementado, Thogus
oCUpa una mejor posicion para crecer COMO empresa gra-
cias a unas operaciones mas eficaces. "Ofrecemos nuestros
servicios a clientes de muchos sectores distintos y hacemos
frente a tiempos de entrega mas cortos y a una competencia
cada vez mayor. Todo esto hace que la presion sobre nues-
tros margenes de beneficios aumente", comenta Chasko.
"Para superar estos retos, tuvimos que modernizar nuestro
sistema ERP para ser mas eficientes, obtener una mayor
visibilidad de nuestras operaciones y continuar con nuestra
tangente de crecimiento”.

"Ahora contamos con una mejor perspectiva de las varian-
tes de uso, la absorcién de los gastos generales y las
variantes de precio de compra", continda Chasko. "Antes
de la implementacién de DELMIAWorks, esta informacion
no era adecuada, lo que impedia poder realizar ajustes
rdpidos mientras se producian los problemas. En el entor-
no de los materiales volatiles actual, es esencial detectar
las variaciones en los precios de compra mientras se pro-
ducen y ajustarlos cuando sea necesario para mantener



los margenes de beneficios. Ahora podemos efectuar un
desglose para ver exactamente lo que estd sucediendo con
el flujo de materiales y el progreso del trabajo, lo que per-
mite realizar operaciones eficientes y una plataforma de
crecimiento sostenible".
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La plataforma 3DEXPERIENCE® impulsa nuestras aplicaciones y ofrece un extenso portfolio de
experiencias que dan solucion a 11 industrias diferentes.

Dassault Systemes, The 3DEXPERIENCE Company, es un catalizador del progreso humano. Proporcionamos a las empresas y a las personas entornos
virtuales de colaboracion para dar rienda suelta a la imaginacion en materia de innovacion sostenible. Mediante Ia creacion de “gemelos virtuales” de
elementos reales con nuestras aplicaciones y plataforma 3DEXPERIENCE, los clientes traspasan los limites de la innovacion, el aprendizaje y Ia produccion.

Los 20 000 empleados de Dassault Systémes estan aportando valor a mas de 270 000 clientes de todo tipo, de cualquier sector y en mas de 140 paises. Si
desea obtener mas informacion, visite www.3ds.com/es.
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