
抢先体验 (EV) 计划 

允许您在正式发布之前使用部分服
务包。率先试用新的服务包，让我
们知道在正式发布之前还有哪些可
改进之处。

作 为 S O L I D W O R K S 维 护 服 务 会 员 ， 您 现 在 可 以 立 即 尊 享 所 有 最 新 的 

SOLIDWORKS 版本和升级、实时技术支持、产品、广泛的在线资源和增强请求

权限。借助维护服务，您可以随时关注最新产品资讯并保持竞争力，同时最大限

度提高 SOLIDWORKS 软件所带来的价值回馈。

作为维护服务会员，您还可以尊享其他精选权益，助您树立竞争优势。

最新软件版本
作为维护服务会员，您将在最新版的 SOLIDWORKS 软件发布后自动收
到这些版本。

这些最新版的软件将帮助您跟上客户和竞争对手的步伐 - 而不会错失良机。

本地技术支持
作为维护服务会员，您现在可以从本地 SOLIDWORKS 增值经销商处获
得实时技术支持。他们已通过所有 SOLIDWORKS 产品的专家认证，随
时准备好为您提供帮助。

无论您是希望搜索我们精心编排的大型信息存储库，还是通过在线渠道或电话获得一对一支持，您的

增值经销商都可以随时为您讲解产品功能，帮您解答有关命令、安装或软件升级的问题。而且，由于

您的经销商真正了解您的业务以及如何让业务蓬勃发展，因此将根据您和您的需求量身打造值得您信

赖的个性化支持服务。花更少的时间寻找答案，花更多的时间来解决您的难题，确保您有效提升项目

水平。

软件升级
我们不断改进和升级软件。无论是用于提高性能和可靠性的错误修复、社区请求的增强功能或者新功

能补丁和支持的文件格式，SOLIDWORKS 始终在推陈出新。

现在，您将第一时间获得所有升级以及个性化的帮助，从而更好地利用
这些升级。

SOLIDWORKS VISUALIZE*

需要为您的 3D 数据创建图像？这是创建照片品质的图像、动画和其他 3D 内容的最快速、最简单的

方法。更让人惊喜的是，公司内的所有人都能使用 SOLIDWORKS VISUALIZE，从设计到营销，显著

扩大了您创建的图像范围。 

通过 VISUALIZE，您可以同时进行 3D 建模和 3D 可视化，从而有效节
省时间并使工作变得更加轻松。
*具有有效维护服务的每个 SOLIDWORKS PROFESSIONAL 和 PREMIUM 许可证均可下载

认证
您需要一支能够熟练、快速和轻松使用您的设计软件的团队，我们可以助您一臂之力。作为维护服务

的会员，您可以参加 SOLIDWORKS CERTIFIED ASSOCIATE、PROFESSIONAL、认证专业工程师考试

这三大类考试共计 17 项考试中的 15 项。所有这些考试都是为了验证用户的熟练程度。每订阅一个 

SOLIDWORKS 席位，每年可参加两次考试，请在三大类考试中选择一种考试，帮助您培养团队技能。

SOLIDWORKS 客户门户
从软件下载到产品培训，SOLIDWORKS 客户门户为您提供了最大程度提升 SOLIDWORKS 体验所需的

工具。无论您具有特定问题或只想获得一些常规培训，客户门户允许您浏览一个易于搜索的资料库，

其中包含深入的信息和资源。

增强功能申请

您是 SOLIDWORKS 尊享用户，您的意见对我们来说至关重要。

通过我们的增强请求服务，让我们知道我们在哪些方面做得好，哪些方面还有不足之处。90％ 的新

增强功能都是客户建议的，诚挚邀请您帮助我们改善您的用户体验。

MYSOLIDWORKS.COM

需要信息，但不完全确定您的问题？没问题，您可以在一个地方找到所有 SOLIDWORKS 内容。全天
皆可访问。不论使用平板电脑、手机还是台式机，皆可访问。无论需要什么，或何时需要，维护服务
客户都可以在网站上获得更多功能和价值。

MySolidWorks 培训 

维护服务会员可以访问 600 多个按需培训视频。通过我们社区中无数用户的见解，获得特定问题的答
案，或者广泛扩展您的视野。额外的好处：您可以按照自己的节奏，使用您喜欢的任何设备按计划执
行上述所有任务！

知识库

我们拥有广泛的技术数据库：解决方案、帮助主题、最佳实践等，您可通过强大的内部搜索引擎轻松
查找这些资源。从技术提示和网络广播，到管理指南和技术演示，我们的资源库由经过认证的 
SOLIDWORKS 专家精心策划，以确保所有可用内容具有极高的相关性和及时性。

论坛

无论您将 SOLIDWORKS 用于什么用途，总会存在与您类似的用户，他们很高兴与您进行交流，并将
这些用法提升到新的高度。与他们联系，成为社区的一员，并从与您拥有共同愿景的用户那里获得宝
贵的见解。

SOLIDWORKS CAM

SOLIDWORKS CAM Standard 现已包含在维护服务会员享受的权益中。 

SOLIDWORKS CAM 是一种完全集成的、基于知识的技术，您可以通过它将设计和制造流程集成到一
个系统中。通过在项目生命周期的早期评估设计，您可以避免意外成本和/或延迟，最终确保您的项
目按时和按预算完成。

欢迎加入。我们很高兴您能加入。

SOLIDWORKS 维护服务致力于改进我
们的软件和用户体验。

我们期待与您合作，让您随时掌握所属领域的最新
趋势，并且提供所有必要的支持服务，确保您获得
最大化 SOLIDWORKS 投资所需的一切资源。

SOLIDWORKS 测试计划 

获得我们最新开发产品的独家访
问权，并有机会直接与我们的研
发团队合作，以影响和改进下一
个 SOLIDWORKS 产品版本。

SOLIDWORKS
维护服务


