
85 %

85 % DES NOUVELLES 
CONCEPTIONS DE PRODUITS 

SONT COMPOSÉES DE 
DROITS DE PROPRIÉTÉ 

INTELLECTUELLE ISSUS DE 
PRODUITS PRÉEXISTANTS.1 

APRÈS AVOIR 
CHERCHÉ PARTOUT, 

ILS CONSTATENT 
QUE 30 % DES 

FICHIERS MANQUENT 
À L'APPEL.

47 % DES ENTREPRISES 
PERDENT DES DONNÉES 
DANS LE CLOUD ET SONT 

CONTRAINTES DE LES 
RESTAURER À PARTIR DE 
LEURS SAUVEGARDES.2 

30 % 47 %

LES CONCEPTEURS DE L'ENTREPRISE ABC, INC. 
RECHERCHENT DES FICHIERS ANTÉRIEURS POUR LES 

RÉUTILISER DANS UNE MISE À JOUR DU PRODUIT.

LES PRINCIPALES CAUSES 
DE PERTES DE DONNÉES 
SONT LES SUIVANTES :

L'UN DES CONCEPTEURS ABC A 
ACCIDENTELLEMENT SUPPRIMÉ 

DES FICHIERS DU SERVEUR.

LES EMPLOYÉS DE LA SOCIÉTÉ ABC SONT RÉMUNÉRÉS EN MOYENNE
36,20 $ DE L'HEURE, SALAIRE ET AVANTAGES SOCIAUX INCLUS.

2 SEMAINES DE TRAVAIL SUPPLÉMENTAIRE EFFECTUÉ PAR
3 CONCEPTEURS COÛTENT 8 688 $ À ABC. LA PERTE DE DONNÉES

A RETARDÉ DE 3 SEMAINES LE PROJET.

POUR LES ENTREPRISES DE PORTÉE 
INTERNATIONALE :

LES PERTES DE DONNÉES 
COÛTENT EN MOYENNE AUX 
ENTREPRISES 1 % DE LEURS 

REVENUS ANNUELS.6 

LES PERTES DE DONNÉES 
OCCASIONNENT CHAQUE ANNÉE 

UN MANQUE À GAGNER DE
585 892 $ ET LES TEMPS D'ARRÊT 

SE CHIFFRENT À 497 037 $.7

EN INVESTISSANT DANS UNE 
SOLUTION DE GESTION DE 

DONNÉES, ABC AURAIT 
ÉCONOMISÉ 21 JOURS ET 8 000 $ 
DE MAIN-D'ŒUVRE ET ÉVITÉ DES 

MILLIERS DE DOLLARS DE 
MANQUE À GAGNER.

PLUS DE DEUX TIERS DES 
ENTREPRISES PRÉVOIENT QUE LEURS 

DÉPENSES LIÉES AUX SERVICES DE 
GESTION DE DONNÉES AUGMENTERONT 

D'AU MOINS 5 % AU COURS DES
12 PROCHAINS MOIS.8

21

LA PERTE DE 
DONNÉES

LE COÛT RÉEL DE

PANNE 
MATÉRIELLE 

(SURTENSIONS)

40 %
ERREUR HUMAINE 

(SUPPRESSION 
ACCIDENTELLE, CHUTE 

D'ORDINATEUR PORTABLE)

30 %
CORRUPTION DE 

LOGICIEL

13 %

VOL DE
MATÉRIEL

9 %
VIRUS 

INFORMATIQUES

6 %
DESTRUCTION DE 

MATÉRIEL (INONDATION, 
FOUDRE, INCENDIE)

2 %

DES PME NE SAUVEGARDENT 
PAS LEURS DONNÉES ET 
LORSQU'ELLES LE FONT,

40 % À 50 % DE CES 
SAUVEGARDES NE PEUVENT 

PAS FAIRE L'OBJET D'UNE 
RÉCUPÉRATION INTÉGRALE.3 

40 %

1 MO DE DONNÉES 
PERDUES = 10 000 $

L'ÉQUIPE DE CONCEPTION D'ABC EST MOBILISÉE PAR LE 
PROCESSUS DE DUPLICATION, CE QUI L'EMPÊCHE DE TRAVAILLER 
SUR D'AUTRES PROJETS ET RÉDUIT SA PRODUCTIVITÉ.

ABC N'AYANT PAS PU RETROUVER LES DONNÉES 
PERDUES, LES FICHIERS DOIVENT ÊTRE 
INTÉGRALEMENT GÉNÉRÉS UNE NOUVELLE FOIS.

8 688 $

PERTE DE 50 %
DES REVENUS

PLUS SUSCEPTIBLES DE 
RECOURIR À DES 

SOLUTIONS PDM OU PLM

30 %
DE TEMPS GAGNÉ SUR LES 
TÂCHES DE GESTION DES 

DONNÉES NON PRODUCTIVES9 

25 %

PLUS DE CHANCES D'ÊTRE 
« TRÈS EFFICACES » POUR 

RETROUVER LES 
DONNÉES DONT ELLES 

ONT BESOIN

2,7X
PLUS DE CHANCES D'ÊTRE 
« TRÈS EFFICACES » POUR 
EXÉCUTER LES TÂCHES DE 

GESTION DES DONNÉES

3X
PLUS DE CHANCES D'ÊTRE 
« TRÈS EFFICACES » POUR 
ASSURER LA GESTION DE 

LEURS PROJETS DE 
CONCEPTION

3X

LES SOCIÉTÉS LES PLUS PERFORMANTES 
INVESTISSENT DANS LA GESTION DES DONNÉES POUR 

PROTÉGER LEURS DONNÉES STRATÉGIQUES

NE FAITES PAS COMME ABC, INC.,
NE PERDEZ PAS VOS DONNÉES IMPORTANTES !
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SI LES DONNÉES SONT DIFFICILES À RETROUVER, 
C'EST COMME SI ELLES ÉTAIENT PERDUES.
LA VALEUR D'UN MO DE DONNÉES EST ESTIMÉE
À 10 000 $.

LE DÉLAI MOYEN DE RÉCUPÉRATION DES DONNÉES 
PERDUES EST D'ENVIRON 6 HEURES.4 16 % DES 
OPÉRATIONS DE RÉCUPÉRATION DE DONNÉES 
MENÉES PAR LES ENTREPRISES ÉCHOUENT.5 

LA MISE À JOUR DU PRODUIT EST MISE SUR LE 
MARCHÉ PLUS TARD QUE PRÉVU, CE QUI 
ENTRAÎNE UNE PERTE DE 50 % DU REVENU 
MENSUEL PLANIFIÉ PAR ABC.

L'ÉQUIPE DE CONCEPTION MULTIPLIE LES 
HEURES SUPPLÉMENTAIRES POUR COMPENSER 
LE TEMPS PERDU.


