
リアルタイムのデータから得られる潜在的な要素を活用してビジネス上の重要
な問題に答えを導きだし、成果をあげる 

クラウドで強力なコンテンツ分析および市場インテリジェンス ソリューションを使用して、製品管理、マーケティ
ング、販売に関するビジネス上の意思決定を改善します。

概要
Social Business Analystは、チームがビジネスに重要な情報を抽出、分析して行動に移せるようにするブラウ
ザベースのソリューションです。企業データに並行して、ソーシャル・ウェブ全体からもコンテンツを集約します。
ソーシャル コンテキストにおけるビジネス指標を分析します。アラートとアクションを自動化し、24時間365日、
より迅速な意思決定を促進します。クラウドベースの3DEXPERIENCE®プラットフォームを基盤としており、潜在
的な要素分析から市場投入までの製品開発プロセス全体に関わるビジネス インテリジェンスを備えているた
め、コラボレーションとイノベーションの推進を図ることができます。

3DEXPERIENCEユーザー ロール
SOCIAL BUSINESS ANALYST



アメリカ大陸
Dassault Systèmes
175 Wyman Street
Waltham, MA 02451
USA

アジア - 太平洋 
ダッソー・システムズ株式会社
〒141-6020
東京都品川区大崎 2-1-1
ThinkPark Tower

本社
Dassault Systèmes
10, rue Marcel Dassault
CS 40501
78946 Vélizy-Villacoublay Cedex
France

ダッソー・システムズの3Dエクスペリエンス・プラットフォームでは、11の業界を対象に各ブランド製品を強力に統合
し、各業界で必要とされるさまざまなインダストリー・ソリューション・エクスペリエンスを提供しています。 
ダッソー・システムズは、3Dエクスペリエンス企業として、人々の進歩を促す役割を担います。当社は持続可能なイノベーションの実現に向けて、企業や人々が利用する
3Dのバーチャル コラボレーション環境を提供しています。当社のお客様は、3Dエクスペリエンス・プラットフォームとアプリケーションを使って現実世界の「バーチャル 
エクスペリエンス ツイン」を生み出し、さらなるイノベーション、学び、生産活動を追求しています。

ダッソー・システムズの約2万人の従業員は、1 4 0カ国以上、あらゆる規模、業種の2 7万社以上のお客様に価値を提供します。より詳細な情報
は、www.3ds.com （英語）、www.3ds.com/ja （日本語）をご参照ください。
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主な機能
•	 ユーザー独自のコンテンツ ライブラリを作成したり、ダッソ
ー・システムズの業界向けの専門的なライブラリを活用し
て、不可欠かつ適切な情報を収集、集約します。市場、製品、
競合他社、トレンドの状況を随時確認します。

•	 データを分析して、表立っては目立たない兆候を察知した
り、トレンドを早い段階で検出できます。 主要な潜在的要素
と競合状況の分析に基づいて、市場の動きを理解し、営業
的な機会や開発的なリスクを見極めます。 

•	 電子メール、ニュースレター、フィード、コミュニティを通じた
コンテンツ配信を自動化することで、データに基づく実効性
の高い潜在的要素が得られ、チームが活性化します。 

•	 重要な記事や関心のあるトピックを追跡、監視したり、個人
の意見をチーム内で簡単に共有したりできます。

•	 フィルタで関連性の高いコンテンツを抽出できるため、検
索にかける時間を削減し、重要事項の確認に時間を割ける
ようになります。

•	 センチメント分析を実行して、ブランドや製品に対する顧客
の反応を確認します。キーワード、トレンド、場所を条件にし
た分析を行います。

3DEXPERIENCEプラットフォームの機能
ソリューションのポートフォリオと安定性の高いクラウド技術
の成長に伴い、3DEXPERIENCEプラットフォームは、製品開発
プロセス全体を管理するほか、インフラストラクチャとITにか
かるコストを削減し、ソフトウェアのメンテナンス頻度と複雑さ
を低減させることができるようになりました。すべてのプラット
フォーム ソリューションがシームレスに連携しているため、ビ
ジネス エコシステム全体を通したデータ管理、共有、コラボレ
ーションを促進できます。Social Business Analystでは、以下
のプラットフォーム機能を活用できます。

•	 すべてのコンテンツと分析機能は、クラウドに安全に一元管
理されているため、どのタイプのデバイスからでも安全にア
クセスし、共有することができます。高度なセマンティック検
索を使用して、情報をすばやく探したりフィルタリングしたり
できます。

•	 重要な製品データや主要業績評価指標を集約できるよう
に、ダッシュボードをカスタマイズ設定できます。

•	 ソーシャルメディア形式の公開コミュニティまたは非公開コ
ミュニティを作成できます。コミュニティでは、アイデアとプ
ロジェクトの共有やコラボレーション、記事の公開、顧客か
らのフィードバックの分析を行うことができます。

•	 市場に対するインサイトと組織の枠を超えたコラボレーショ
ンを活用して、製品定義プロセスを促進し、画期的な製品ロ
ードマップを定義します。 

•	 ナレッジ ベース、専門用語、用語データベースをWikiページ
形式に整理します。

•	 会話、音声通話、ビデオ通話を使用して、チーム メンバーと
リアルタイムで意見交換できます。


