
ПОЛУЧИТЕ ОТВЕТЫ НА ВАЖНЕЙШИЕ БИЗНЕС-ВОПРОСЫ, В РЕАЛЬНОМ 
ВРЕМЕНИ ИСПОЛЬЗУЯ АНАЛИТИКУ ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ ЛУЧШИХ РЕЗУЛЬТАТОВ 
Принимайте правильные бизнес-решения по управлению продукцией, маркетингу и продажам, используя 
мощное облачное решение для анализа контента и рынка.

ОБЗОР
Social Business Analyst — это браузерное решение, которое позволяет вашей команде получать всю необходимую 
информацию, связанную с вашим бизнесом, изучать ее и предпринимать соответствующие действия. 
Агрегрируйте контент из социальных сетей и корпоративных данных. Анализируйте метрики предприятия 
в контексте социальных сетей. Автоматизируйте оповещения и действия для ускорения принятия решений 
круглосуточно, ежедневно и круглогодично. Решение основано на облачной платформе 3DEXPERIENCE® 
и обеспечивает возможности бизнес-аналитики на всех этапах разработки изделий — от создания концепции 
до выхода на рынок, способствуя развитию совместной работы и внедрению инноваций.

РОЛЬ НА ПЛАТФОРМЕ 3DEXPERIENCE
SOCIAL BUSINESS ANALYST



Северная и Южная  
Америка

Dassault Systèmes
175 Wyman Street
Waltham, MA 02451
США

Европа/Ближний Восток/
Африка (EMEA)

Dassault Systèmes
10, rue Marcel Dassault
CS 40501
78946 Vélizy-Villacoublay Cedex
Франция

Азиатско-Тихоокеанский 
регион

Dassault Systèmes K.K.
ThinkPark Tower
2-1-1 Osaki, Shinagawa-ku,
Tokyo 141-6020
Япония

Платформа 3DEXPERIENCE® предоставляет фирменные приложения, которые можно использовать в любой из 
11 отраслей, а также широкий спектр специализированных отраслевых решений.
Компания Dassault Systèmes способствует общественному прогрессу, развивая 3DEXPERIENCE, цифровой фундамент для современной экономики впечатлений. Это 
виртуальная среда, в которой компании и люди вместе работают, чтобы изменить мир к лучшему. Создавая на платформе 3DEXPERIENCE виртуальные двойники реальных 
предметов, наши клиенты раздвигают границы возможного в промышленности, науке и образовании.

Более 20 000 сотрудников Dassault Systèmes работают на ваш успех: наши технологии выбрали свыше 270 000 клиентов, больших и малых компаний из разных отраслей 
более чем в 140 странах. Больше информации — на нашем сайте www.3ds.com/ru.
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КЛЮЧЕВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ
•	 Сбор и агрегирование важной информации с помощью 

создания библиотеки контента или использования 
специализированных отраслевых библиотек 
Dassault Systèmes. Мониторинг рынка, товаров, 
конкурентов и тенденций.

•	 Анализ данных для упреждающего выявления рыночных 
сигналов и тенденций. Использование данных 
и конкурентного анализа для понимания и выявления 
возможностей и рисков. 

•	 Предоставление рабочей группе значимых аналитических 
данных за счет автоматизации распространения контента 
по эл. почте, в рассылках, лентах новостей и сообществах. 

•	 Отслеживание важных статей и тематических материалов 
и удобные средства обмена мнениями внутри рабочих групп.

•	 Фильтрация контента, чтобы тратить меньше времени на 
поиск и больше времени на изучение важных сведений.

•	 Анализ тональности для определения отношения клиентов 
к бренду и изделию. Анализ по ключевым словам, 
тенденциям и географическим регионам.

ВОЗМОЖНОСТИ ПЛАТФОРМЫ 3DEXPERIENCE
Платформа 3DEXPERIENCE включает в себя постоянно расши-
ряющийся портфель приложений, которые ориентированы на 
самые разные аспекты разработки. Все они помогают уменьшить 
сложность и затраты на инфраструктуру, сократить ИТ-издержки 
и расходы на обслуживание программного обеспечения. Все 
решения платформы работают как единое целое, что упрощает 
управление данными, совместное их использование и взаимодей-
ствие в рамках всей бизнес-экосистемы. Роль Social Business Analyst 
позволяет использовать следующие возможности платформы:

•	 Безопасный совместный доступ с любого устройства 
к содержимому и аналитической информации 
в централизованной защищенной облачной среде. 
Быстрый семантический и интеллектуальный поиск 
и фильтрация информации.

•	 Настройка персонализированных информационных панелей 
для агрегирования важных данных о продукции и ключевых 
показателей эффективности.

•	 Простое создание общедоступных или частных сообществ 
с элементами социальных сетей для совместного 
использования идей и проектов, публикации статей 
и анализа отзывов клиентов.

•	 Использование информации о рынке и совместная работа 
для улучшения процессов определения технических 
требований и передовых планов разработки. 

•	 Создание базы знаний, терминов и глоссария в виде 
вики-страниц.

•	 Взаимодействие с коллегами в режиме реального времени 
с помощью бесед, голосовых и видеозвонков.


