
BAŞARILI SONUÇLAR ELDE ETMEK İÇİN GERÇEK ZAMANLI VERİ 
ANALİZLERİNİ KULLANARAK İŞLE İLGİLİ EN BÜYÜK SORULARINIZIN 
YANITLARINI ALIN 
Bulut ortamındaki güçlü içerik analizi ve pazar bilgileri çözümüyle ürün yönetimi, pazarlama ve satış için iş 
kararları alma süreçlerini iyileştirin.

GENEL BAKIŞ
Social Business Analyst, ekibinizin işletmeniz için önemli olan tüm bilgileri dinlemesini, öğrenmesini ve bunlara 
göre hareket etmesini sağlayan tarayıcı tabanlı bir çözümdür. Kurumsal verilerin yanı sıra sosyal web üzerinden 
içerik toplayın. İş metriklerini sosyal bağlamınızda analiz edin. 365 gün, 7/24 karar alma süreçlerini hızlandırmak 
için uyarıları ve eylemleri otomatikleştirin. Bulut tabanlı 3DEXPERIENCE® platformunu temel alan bu çözüm, 
fikirlerden pazara kadar ürün geliştirme sürecinin tümüyle bağlantılı iş bilgileri sunar. Böylece iş birliğini ve 
inovasyonu teşvik edebilirsiniz.

3DEXPERIENCE KULLANICI ROLÜ
SOCIAL BUSINESS ANALYST



3DEXPERIENCE® platformumuz marka uygulamalarımızı desteklemekte, 11 sektöre hizmet 
vermekte ve zengin bir endüstri çözümü deneyimleri portföyü sunmaktadır. 
3DEXPERIENCE Şirketi Dassault Systèmes, insani ilerlemeyi hızlandıran ve kolaylaştıran bir aracıdır. İşletmelere ve kişilere, sürdürülebilir yenilikler hayal 
etmeleri için iş birliğine dayalı sanal ortamlar sunmaktayız. Müşterilerimiz 3DEXPERIENCE platformumuz ve uygulamalarımızla gerçek dünyanın “sanal 
deneyim ikizlerini” oluşturarak yenilik, öğrenme ve üretimin sınırlarını zorlar.

Dassault Systèmes’in 20.000 çalışanı, 140’tan fazla ülkede tüm sektörlerde her ölçekteki 270.000’den fazla müşteriye değer katar. Daha fazla bilgi için 
www.3ds.com/tr-tr adresini ziyaret edin.

Avrupa/Orta Doğu/Afrika
Dassault Systèmes
10, rue Marcel Dassault
CS 40501
78946 Vélizy-Villacoublay Cedex
France

Kuzey ve Güney Amerika
Dassault Systèmes
175 Wyman Street
Waltham, MA 02451  
USA

Asya/Pasifik
Dassault Systèmes K.K.
ThinkPark Tower,  
2-1-1 Osaki, Shinagawa-ku,
Tokyo 141-6020
Japan
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ÖNEMLİ ÖZELLİKLER
•	 Kendi içerik kütüphanenizi oluşturarak veya Dassault 

Systèmes tarafından hazırlanan Sektör kütüphanelerini 
kullanarak önemli bilgileri toplayıp biriktirin. Pazarınızı, 
ürünlerinizi, rakiplerinizi ve trendleri izleyin.

•	 Zayıf sinyalleri ve erken trendleri tespit etmek için 
verileri analiz edin. Pazarı anlamak ve fırsatlar ile 
riskleri belirlemek için önemli bilgileri ve rekabet 
analizlerini kullanın. 

•	 E-posta, bültenler, akışlar ve topluluklar aracılığıyla 
içerik dağıtımını otomatik hale getirerek eyleme 
dönüştürülebilir veri analizleriyle ekibinizi güçlendirin. 

•	 Önemli makaleleri ve ilgi çekici konuları takip edin ve 
kendi fikirlerinizi ekibinizle kolayca paylaşın.

•	 İlgili içeriği filtreleyerek arama yapmaya daha az vakit 
harcayın ve önemli olan şeyleri incelemeye daha fazla 
zaman ayırın.

•	 Müşterilerin markanıza ve ürününüze nasıl tepki verdiğini 
öğrenmek için duygu analizi yapın. Anahtar kelimelere, 
trendlere ve konumlara göre analiz edin.

3DEXPERIENCE PLATFORMUNUN ÖZELLİKLERİ
Büyümekte olan çözüm portföyü ve güvenli bulut teknolojisi 
sayesinde 3DEXPERIENCE platformu, işletmelerin ürün geliştir-
me sürecinin tüm yönlerini yönetmesine imkan tanırken altyapı 
maliyetlerini, BT yükünü, yazılım bakımını ve karmaşıklığı azal-
tır. Tüm platform çözümleri, iş ekosisteminizin tamamında veri 
yönetimini, paylaşımı ve iş birliğini kolaylaştırmak için sorunsuz 
bir şekilde birlikte çalışır. Social Business Analyst, aşağıdaki 
platform özelliklerinden yararlanır:

•	 Tüm içerik ve analizlere, herhangi bir cihazdan olmak 
üzere bulut ortamındaki merkezi ve güvenli bir 
konumdan güvenle erişip bunları paylaşma. Sözdizimi 
ve akıllı arama ile bilgileri hızlıca bulma ve filtreleme.

•	 Temel ürün verilerini ve temel performans göstergelerini 
toplamak için özel panolar oluşturma.

•	 Fikirler ve projeler üzerinde paylaşım ve iş birliği 
yapmanın yanı sıra makaleler ile müşteri geri bildirim 
analizleri yayınlamak için sosyal medya stilindeki 
herkese açık veya özel toplulukları kolayca oluşturma.

•	 Ürün tanımlama sürecini hızlandırmak ve çığır açan ürün 
yol haritalarını tanımlamak için pazar bilgilerinden ve 
yapısal olmayan iş birliğinden yararlanma. 

•	 Bilgi bankanız ile terminoloji ve sözlük veritabanınızı 
wiki sayfası yapısında düzenleme.

•	 Sohbetler ile sesli ve görüntülü aramaları kullanarak iş 
arkadaşlarınızla gerçek zamanlı olarak etkileşim kurma.


